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1.電子署名の準備をする   

電子署名を行うには、専用アプリケーション「NRA Trust シールアプリ」をイン

ストールします。併せて、NRA Trust シールアプリを利用するために必要な利用

者情報を取り込みます。 

1-1. Windows PC 編  

1. 管理者による利用者の登録が完了すると、利用者宛に以下の 2 通のメールが届

きます。  

➢ 「電子署名を始める前のご案内」  

➢ 「ログイン ID とパスワードのご案内（電子署名の準備サイト）」  

 

2. 「ログイン ID とパスワードのご案内（電子署名の準備サイト）」メールを開き

ます。  

3. ［ログイン ID およびパスワード通知 URL］のリンク（下図赤枠内）をクリ

ックします。 

 

4. ブラウザが起動し、［ログイン ID およびパスワード通知］画面が表示されま

す。 ID（下図赤枠①内）とパスワード（下図赤枠②内）を確認します。   

 

 

 

  

① 

② 
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5. 次に、「電子署名を始める前のご案内」メールを開きます。  

6. 【電子署名の準備サイト】のリンクをクリックします。  

 

7. ブラウザが起動し、［電子署名の準備 ログイン画面］が表示されます。先ほど

確認した ID とパスワードを入力し、［ログイン］ボタンをクリックします。  

 

8. [電子署名の準備］画面が表示されます。［NRA Trust シールアプリをダウンロ

ード］ボタンをクリックし、アプリのインストーラー

（DigitalSignApp_Setup.exe）をダウンロードしてください。 
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9. ダウンロードした DigitalSignApp_Setup.exe を実行して、NRA 

Trust シールアプリをインストールします。 

 

10.  DigitalSignApp_Setup.exe を実行すると[セットアップの開始]画面が表示さ

れますので、[次へ]をクリックします。 

 

11. NRA Trust シールアプリのインストール先フォルダを任意で選択し、[次へ]を

クリックします。  

 

12. 必要に応じて構成要素を選択し、[インストール]をクリックしてインストール

を進めてください。 
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13. インストールが完了すると、[インストール完了]画面が表示されます。 

[NRA Trust シールを起動する] のチェックボックスを選択していない状態で、

[完了]をクリックします。 

 

14. 続いて、利用者情報を取り込みます。 

8 項の[電子署名の準備］画面を開き、[NRA Trust シールアプリで取り込む]ボ

タンをクリックします。 

 

※[NRA Trust シールアプリで取り込む]ボタンから取り込みができない場合

は、後述の APPENDIX をご確認ください。 

 

 ■NRA Trust シールアプリを起動して、利用者情報を取り込む 

 

 

15.  NRA Trust シールアプリの起動確認メッセージが表示されますので、[開く]

をクリックして NRA Trust シールアプリを起動します。 
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16.  NRA Trust シールアプリが起動すると[利用者情報の更新]画面が表示されま

す。[利用者情報の更新]ボタンをクリックして、利用者情報を取り込みます。 

 

  
【補足】セキュリティ警告について 

［利用者情報の更新］をクリックすると下図のセキュリティ警告ダイアログボックスが表示さ

れる場合があります。赤枠内の拇印が弊社ルート認証局証明書のフィンガープリント（SHA-

1）と一致しているため［はい］を選択してください。 

 

■ルート認証局証明書 (G2) 

 
 

■ルート認証局証明書  

 
 

※［いいえ］を選択するとルート証明書がインストールされません。誤って［いいえ］を選択

してしまった場合は、下記 URL の弊社 HP レポジトリよりルート証明書をダウンロード・イ

ンストールしてください。 

 弊社 HP レポジトリ： 

https://www.nrapki.jp/client-certificate/repository/ 

 

https://www.nrapki.jp/client-certificate/repository/
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17. 利用者情報の取り込みが完了すると、確認のポップアップが表示されますので

[OK]をクリックします。 

 

18.  NRA Trust シールアプリの[完了]をクリックします。 

 

以上で電子署名の準備は完了です。 
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2. PDFファイルに電子署名を付与する 

本サービスでは下記４つの署名タイプで電子署名を付与することができます。 

⚫ 電子署名のみ 

電子署名のみを付与します。 

 

⚫ 電子署名＋コメント 

電子署名に加えて、コメントや利用者（署名者）情報を付与します。 

 

⚫ 電子署名＋印影 

電子署名に加えて、印影を付与します。 

印影にはデータ印 3 行、氏名縦書き、画像のいずれかを選択できます。 

 

⚫ 電子署名＋QR コード 

電子署名に加えて、QR コードを付与します。 

QR コードには、URL やコメント等を設定できます。 

 

署名形式は下記２種類に対応しています。 

⚫ MDP 形式（Modification Detection and Prevention） 

PDF ファイルの変更を制限する署名形式です。MDP 署名を付与した PDF ファ

イルには注釈の追加や電子署名・タイムスタンプの追加を行うことができ

ません。 

 

⚫ ES-A 形式（Electronic Signature – Archival） 

長期間にわたり署名の有効性を維持するための署名形式です。タイムスタ

ンプや署名の検証に必要な情報を保持することで、長期間にわたり署名の

有効性を検証できます。 

 

※署名可能な PDF ファイルのサイズは 60MB までです。 

 

以下、NRA Trust シールアプリから各署名タイプで、PDF ファイルに電子署名を付

与する手順を説明します。 
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2-1.［電子署名のみ］を付与する 

1.  NRA Trust シールアプリを起動して、署名タイプ「電子署名のみ」を選択し

ます。 

 

2. 「PDF を選択」をクリックして、電子署名を付与する PDF ファイルを選択しま

す。（ドラッグ＆ドロップして PDF ファイルを選択することも可能です） 

 

3. 「署名形式」を選択する画面が表示されます。 

必要に応じて署名形式および証明書を選択して、「OK」をクリックします。 

 

4. 署名が完了すると、確認のポップアップが表示されます。 

署名を付与した PDF ファイルは、元のファイルと同じディレクトリに保存され

ます。ファイルを開く場合は「OK」をクリックしてください。 

 

 

 

 

 

 

以上で電子署名は完了です。  
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2-2.［電子署名＋コメント］を付与する 

1.  NRA Trust シールアプリを起動して、署名タイプ「電子署名＋コメント」を

選択します。 

 

2. 「PDF を選択」をクリックして、電子署名を付与する PDF ファイルを選択しま

す。（ドラッグ＆ドロップして PDF ファイルを選択することも可能です） 

 

3. 「コメント入力」画面が表示されますので、コメントを入力します。 

必要に応じて署名形式および証明書を選択して、「OK」をクリックします。 
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【補足】コメントの種類および利用者情報の内容は下記をご確認ください。 

 

下図のプルダウンにて、コメントの種類を選択できます。 

 

■コメントおよび利用者情報の確認方法 

電子署名後の PDF ファイルを開き、署名のプロパティから設定したコメントお

よび利用者情報を確認できます。 

 

 

 

4. 署名が完了すると、確認のポップアップが表示されます。 

署名を付与した PDF ファイルは、元のファイルと同じディレクトリに保存され

ます。ファイルを開く場合は「OK」をクリックしてください。 

 

以上で電子署名は完了です。 

・利用者情報 

 NRA Trust シールシステムで登録して

いる下記の情報が表示されます。 

 

 会社名：会社名 

 署名者：利用者名 

 Email：利用者のメールアドレス 

 

・コメント 

 入力したコメントが表示されます。 

 

・コメント＋利用者情報 

 入力したコメントと利用者情報が表示

されます。 



 

11  

2-3.［電子署名＋印影］を付与する 

1. NRA Trust シールアプリを起動して、署名タイプ「電子署名＋印影」を選択し

ます。 

 

2. 「PDF を選択」をクリックして、電子署名を付与する PDF ファイルを選択しま

す。（ドラッグ＆ドロップして PDF ファイルを選択することも可能です） 

 

3. 「印影・署名設定」画面が表示されます。 

印影の形式を選択したうえで、印影に表示する社名や氏名等を入力してくだ

さい。 
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【補足】印影の種類および設定項目は下記をご確認ください。 

 

■データ印（三行） 

 

■氏名縦書き 

 

■画像を選択 

 

 

 

  

データ印内に設定した 3 行の文字列が表

示されます。 

上段・下段は任意の値を入力します。中

段は日付を設定します。 

カラー、書体、二重丸、印影サイズを指

定できます。 

データ印内に設定した氏名が縦書きで表

示されます。 

氏名は任意の値を入力します。 

カラー、書体、二重丸、印影サイズを指

定できます。 

印章等の画像がデータ印として表示され

ます。 

「画像選択」から任意の画像を選択しま

す。 

印影サイズを指定できます。 
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4. 必要に応じて印影サイズや、コメント、署名形式等を設定します。 

 

5. 印影の設定が完了したら、PDF ファイルのプレビュー画面上で印影を表示させ

たい位置をクリックします。 

確認のポップアップが表示されますので「OK」をクリックします。 
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6. 署名が完了すると、確認のポップアップが表示されます。 

署名を付与した PDF ファイルは、元のファイルと同じディレクトリに保存され

ます。ファイルを開く場合は「OK」をクリックしてください。 

 

以上で電子署名は完了です。 
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2-4.［電子署名＋QRコード］を付与する 

1. NRA Trust シールアプリを起動して、署名タイプ「電子署名＋QR コード」を選

択します。 

 

2. 「PDF を選択」をクリックして、電子署名を付与する PDF ファイルを選択しま

す。（ドラッグ＆ドロップして PDF ファイルを選択することも可能です） 

 

3. 「QR コード・署名設定」画面が表示されます。 

QR コードに埋め込む文字列（URL 等）を入力してください。 
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4. 必要に応じてコメントや署名形式等を設定します。 

 

5. QR コードの設定が完了したら、PDF ファイルのプレビュー画面上で QR コード

を表示させたい位置をクリックします。 

確認のポップアップが表示されますので「OK」をクリックします。 
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6. 署名が完了すると、確認のポップアップが表示されます。 

署名を付与した PDF ファイルは、元のファイルと同じディレクトリに保存され

ます。ファイルを開く場合は「OK」をクリックしてください。 

 

以上で電子署名は完了です。 
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3.右クリックメニューで電子署名を付与する 

エクスプローラーの右クリックメニューから、PDF ファイルに電子署名を付与する

手順を説明します。 

 

1. エクスプローラーを開き、対象の PDF ファイルを選択し右クリックします。 

「その他のオプションを確認」を選択します。 

複数ファイルを選択して電子署名を付与することも可能です。 

 

2. 使用したい署名タイプを選択してクリックします。 

ここでは「NRA Trust シール署名」をクリックします。 

 

3. 署名形式の設定画面が表示されます。 

必要に応じて署名形式および証明書を選択して、「OK」をクリックします。 
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【補足】 

選択した署名タイプにより、設定項目が異なります。 

各署名タイプの設定項目は下記をご確認ください。 

 

■NRA Trust シール署名（＋QR コード）はこちら 

■NRA Trust シール署名（＋コメント）はこちら 

■NRA Trust シール署名（＋印影）はこちら 

 

 

4. 署名が開始されると、進捗状況画面が表示されます。 

 

5. 署名が完了すると、確認のポップアップが表示されます。 

署名を付与した PDF ファイルは、元のファイルと同じディレクトリに保存されま

す。ファイルを開く場合は「OK」をクリックしてください。 

 

以上で電子署名は完了です。  
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4.NRA Trust シールアプリの利用者情報を更新する   

4-1. Windows PC 編  

1. ご利用いただいている NRA Trust シールアプリの利用期限の 30 日前、15 日

前、5 日前、1 日前になると、下記のような「NRA Trust シールのご利用期限

が近づいています（○日前）」という件名のメールが送られます。  

2. メールの本文に記載された更新手続きページの URL をクリックします。 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 下図のような認証用の証明書の選択画面が表示されますので、下図赤枠をクリ

ックした上で「OK」ボタンをクリックします。 
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4. 「利用者情報の更新」画面表示されます。［更新手続きを開始する］ボタンをク

リックします。 

 

5. 更新対象の利用者情報を確認のうえ、［更新を実行する］をクリックします。 

 

6. ［NRA Trust シールアプリで取り込む］ボタンをクリックして、利用者情報の

更新を行います。 
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7. 以下の手順を参考に利用者情報の更新をしてください。 

 

■NRA Trust シールアプリで利用者情報を取り込む手順 

 

以上で利用者情報の更新は完了です。  
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APPENDIX 

NRA Trust シールアプリを起動して、利用者情報の取り込み（更新）をする 

[NRA Trust シールアプリで取り込む]ボタン押下時に何らかのエラーとなり、利

用者情報の取り込み（更新）ができない場合があります。その際は、下記の手順

で取り込みを行ってください。 

 

1. [▼ボタンから取り込めない場合はこちら]をクリックすると、取り込みの際に

必要な情報が表示されますので「リクエスト ID」、「リファレ ンス ID」、「秘

密の鍵」の情報を控えてください。 

  

2. 事前にインストールした NRA Trust シールアプリを起動します。 

［利用者情報の更新］画面が表示されます。 

上記で確認した情報（リクエスト ID、リファレンス ID、秘 密の鍵）を各項目に

入力し［利用者情報の更新］をクリックします。 
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【補足】 

 NRA Trust シールアプリ起動後に下図の画面が表示される場合は、画面左上の

［利用者情報の更新］をクリックすると［利用者情報の更新］画面が表示されま

す。 

 

 

3. 利用者情報の取り込みが完了すると、実行結果に「利用者情報の更新が完了し

ました。」と表示されます。 

 

以上で利用者情報の取り込み（更新）は完了です。 
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NRA Trust シールアプリに表示される情報 

NRA Trust シールアプリで確認できる情報は下記のとおりです。 

 

  

①  ②  

③  

④  

①利用期限 

利用者が NRA Trust シールアプリ

にて電子署名を行える期限が表示

されます。 

利用期限の 30 日前から利用者情報

の更新が可能となり、更新後は新

しい利用期限が設定されます。 

 

②利用回数とリセット日 

署名付与回数／署名上限回数が表

示されます。 

リセット日が到来すると署名付与

回数がリセットされます。 

 

③利用者情報 

利用者（署名者）の情報が表示さ

れます。 

 

④実行結果 

署名を実行すると、実行結果が表

示されます。 

署名エラーが発生した場合はエラ

ー内容を確認できます。 
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プリセットを登録する 

署名時に使用する設定をプリセットとして登録できます。登録したプリセット

は、署名時に選択して利用できます。 

プリセットを登録しておくことで、署名時の設定作業を省くことができ、スムー

ズに署名を行えます。 

 

■プリセット登録手順 

ここでは、「電子署名＋印影」を例に説明します。 

 

1. NRA Trust シールアプリを起動します。 

 

2. プリセット登録をする署名タイプを選択します。 

 

3. 「PDF を選択」をクリックして、電子署名を付与する PDF ファイルを選択しま

す。 
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4. 「署名設定」画面が表示されます。 

下図の赤枠内に表示されている設定内容がプリセットとして登録されますの

で、各項目を設定してください。 

 

 

5. 設定が完了したら、画面下部のプリセット「保存」をクリックします。 
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6. 「プリセット名の入力」画面が表示されますので、登録名を入力後「OK」をク

リックします。 

 

7. 登録が完了すると、確認のポップアップが表示されます。 

 

以上でプリセット登録は完了です。 

 

 

登録したプリセットは、「署名設定」画面下部の「プリセット選択」プルダウンか

ら選択して利用できます。 
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【補足】 

各署名タイプで、下図の赤枠内に表示されている項目をプリセットとして登録

できます。 

 

■電子署名のみ            ■電子署名＋QR コード 

 

■電子署名＋コメント  
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署名を付与した PDFファイルの署名を確認する 

AdobeAcrobat 製品にて署名した PDF ファイルを開き、画面上部に署名情報が表示

されていることを確認します。下図の赤枠内のように表示されていれば電子署名

が正しく付与されています。 

「署名パネル」をクリックすると、署名者や証明書の発行者、署名の有効性など

の情報を確認できます。 
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