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全ウェブサイトのアクセシビリティ化を⽬指す
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アクセシレンズ株式会社は

全てのウェブサイト所有者様が、

持続可能なウェブアクセシビリティ対応を実現できることを⽬指しています。

弊社では、「SaaSツール」＋「スクラッチ対応」を組み合わせた ハイブリッド⽅式 を 推奨 しており、

企業様の ウェブ担当者や担当部署 の ⼿間を ⼤幅にカット することが出来ます。

これにより シンプルかつ⼿軽なウェブアクセシビリティ対応 を⾏うことが実現出来ます。
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ウェブアクセシビリティ

誰もが平等にサイトにアクセスできるよう
サポートする機能
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通常の場合 弱視の場合（⼀例） ⾊盲の場合（⼀例） ⽼眼の場合（⼀例）

⾳声読み上げ ⽂字の拡⼤⾊味調整

問題なし
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障害者差別解消法改正

⺠間企業もウェブアクセシビリティ対応を⾒直す必要
（2024年4⽉〜）

改訂2021年6⽉

障害者差別解消法が2021年の6⽉に改訂があり、
「合理的配慮の提供」 が⺠間企業も義務化となる。

施⾏2024年4⽉1⽇

改正後 ⾏政機関等 ⺠間事業者
不当な差別的扱い 禁⽌ 禁⽌

合理的配慮の提供 義務 努⼒義務
⇨2024年4⽉1⽇から義務

環境の整備 努⼒義務 努⼒義務
5



各国の動
き G7主要国では既に義務化スタート

先進国で遅れているのは日本だけ…
SDGs

既に義務化されている国々 SDGsにも該当

01
は
じ
め
に

6



01
は
じ
め
に

⼤⼿企業・上場企業の動き

⼤⼿企業は既にアクセシビリティポリシーを公開し、
今後の対応に向けて動いている。

freee
https://developers.freee.co.jp/entry/a11y-training https://cybozu.co.jp/efforts/accessibility/

https://www.hakuhodo.co.jp/news/newsrelease/91383/ https://prtimes.jp/main/html/rd/p/000000143.000015987.html

cybozu

博報堂 SmartHR

7



01
は
じ
め
に

例）開発会社への依頼
（スクラッチ制作）

診断：3〜5万円×ページ数
開発：5〜10万円×ページ数

例）⽇⽴社会情報サービス
（後付けツール）

初期：15万円
年間：60万円

Webアクセシビリティの対応⽅法

開発不要 即⽇利⽤

他社の場合
弊社の場合

費⽤：500〜1000万円
8

⽉額：9,800円(税込 10,780円)

年間：117,600円(税込 129,360円)
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サイトの現状を知ることができ、
どう対応していくか、対応⽅針が
⽴てやすくなる！

ツール利⽤と診断機能を活⽤して、
具体的な対応への負担が軽減される！

「アクセシレンズ」の導⼊で、
ツール上から修正を加えることが可能になり、
実際のソースコードを変更することなく、
ウェブアクセシビリティの対応を⾏える！

ü 社内で対応・担当できる⼈がいない。
ü JIS規格を理解しなければいけない。
ü ⾃社サイトの現状を把握するに時間がかかる。
ü 実際の改善対応はどうすればいいかわからない。
ü 費⽤と時間が⼤幅にかかってしまい、予算確保と対応スケジュールを⽴てるのが難しい。

ウェブアクセシビリティ対応を検討していても、、、

アクセシレンズで不安要素を解消できる
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サイトリニューアル後での対応を検討してる場合でも、、、
リニューアル前にアクセシビリティ対応をするメリットがあります！

コストダウン ＋ 効率的改修

Ø 初期段階からスキャン機能を活⽤することで、改修箇所
の把握作業が効率的に

Ø リニューアル後の⼤幅な改修作業を減らし、時間とコス
トを節約

Ø 専⽤スクリプトを設置するだけ、サイト移⾏が簡単に⾏
える

市場拡⼤ ＋ 競争優位性 ＋リスク回避

Ø 潜在顧客層に早期にリーチ
Ø ⾼齢者や障害者層（約460万⼈）の新規顧客獲得
Ø ブランド⼒を早期強化
Ø 法的リスクやイメージダウンを事前に回避

p既存サイトの改修箇所を把握するのに膨⼤な労⼒がかかる
p改修のコストと時間が⼤きくかかってしまう

改修後での対応を検討していると、、、

改修前での対応を⾏えば、、、

改修後での導⼊を検討していると、、、

p先駆けて対応した競合他社に潜在的顧客や新規顧客が取れてしまう
p改修完了前に訴訟されるリスクやブランドイメージダウンのリスク

が発⽣する。

改修前での対応を⾏えば、、、
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新たなビジネスチャンスの創造
リスクとコストの軽減

個別対応コスト
訴訟リスク
レピュテーションリスク

SEO対策
新規顧客開拓
SDGs対応

＜アクセシビリティ対応メリット＞

12
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＜アクセシビリティ対応メリット＞
1, 個別問い合わせへの対応コストカット

???

「合理的配慮の提供」の義務化により、

・⽬が不⾃由で申し込み場所がわからない

・⾊覚障がいだからサイトが⾒えづらい
・⼿が不⾃由で記⼊できない

などの個別問い合わせは無視できないものとなった。
これらの問い合わせに対して、事前的にWebサイトをアクセシビリティ化させる
ことで、個別対応へのコストカットが可能。

2, 訴訟リスクの軽減 欧⽶ではアクセシビリティ関連の訴訟が増加している。

⽇本国内や海外向けWebサイトを運⽤していれば現地国利⽤者から訴訟される可
能性も⼗分に考えられるため、事前に対応することで訴訟リスクの軽減へとなる。

＜訴訟事例＞

※和解⾦として数億円の⽀払い

※欧⽶でのデータ

⽇本企業も訴訟される件数が増加しております！ 13
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＜アクセシビリティ対応メリット＞
3, レピテーションリスクの軽減

顧客訴訟 株価への
影響

ブランド
イメージの

悪化

＜ SDGs ＞

第10項「人や国の不平等をなくそう」

・Webサイト利⽤者からの訴訟

・株価への影響

・ブランドイメージの悪化

誰もがWebサイトを平等に閲覧できるようにする事は
SDGsやCSR、IRといった観点からとても重要な要素の1つとして考えられます。

14
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＜アクセシビリティ対応メリット＞
4, 新規顧客の開拓 ・置き去りにされているハンディ⼈⼝へのリーチ

900万⼈

障がい者
オンライン⼩売業者の多くは、

アクセシビリティを優先事項としておらず、
年間１兆円の市場を失っている

（アメリカ⼤⼿コンサルファームDeque社より）

3,589万⼈

65歳以上の
インターネット

利⽤率

43%

※平成17年度総務省データ

1,543万⼈が利⽤

・⾼齢者のインターネット普及率に伴い利⽤者⼈⼝へのリーチ

・⾼齢化社会により⾼齢者の⼈⼝が増加していく

障害をお持ちの⽅・⾼齢者が利⽤しやすいWebサイトの環境を整える事で、
新規顧客獲得へと繋がる。

5, SEO対策

ランカビリティ

アクセシビリティ

クローラビリティ

新規性
⼀次情報

摩擦の低減
素引きの容易さ

発⾒性
回遊性

サイト12%
トラフィック増加

サイト73%
⾃然検索流⼊増加

サイト66%
50%以上の⾃然検索流⼊増加

Google検索アルゴリズム
Googleより、
トラフィックの増加が認められている。

ユーザーにとって使いやすいサイト
＝Googleクローラーにとって検知しやすい

SEO対策として
アクセシビリティに対応していくことが必須にな
る。 15
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ウェブアクセシビリティへの
ワンストップソリューション

診断
改善提案

アクセシレンズ
ツール対応 or スクラッチ対応

⽅針策定
外部公開⽤

17
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ウェブサイトのアクセシビリティ化をサポートする機能を搭載

国際規格WCAG、国内規格JISに則って開発

ツール対応「アクセシレンズ」

18

「すぐに対応したい・⼤きな予算確保が難しい」そんな場合は、ツールでアクセシビリティ対応
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スクラッチ対応

19

「しっかりと修正したい・ある程度予算が確保出来ている」
そんな場合は、スクラッチでアクセシビリティ対応

アクセシビリティ化のスクラッチ対応をサポート
未対応箇所の調査から具体的なソースコードのご提供までを弊社実施。

【ご活⽤事例】

◉某ペットフードメーカー様（R社）

ご相談内容、、、

⾃社で利⽤しているアクセシビリティ
チェックツールの評価を8.0点以上（10.0
点中）にしたい。

スクラッチで対応しないといけないのだ
が、⾃社でやるにはハードルが⾼すぎ
る、、、

弊社へ依頼

・エラー箇所レポート ・修正指⽰書

を提供し、実装対応頂いた事で、ツール評価8.3点を達成
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”AIスキャン機能“により
⾃動化を実現

・アクセシビリティ⾮対応箇所の可視化
・修正⽅法の指⽰

・￥50,000 / 1P
・弊社では通常料⾦にインクルード

診断＋改善提案

他社⽐較

20
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外部公開⽤ウェブアクセシビリティ⽅針の策定サポート

⽅針策定サポート

⼤⼿企業は既にアクセシビリティポリシーを公開

NTT HP抜粋 DNP HP抜粋 KAO HP抜粋

21
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0点 未対応

95,4% 0点 未対応
95,4%

公的機関
⽬標基準

⺠間企業
⽬標基準

弊社サービス利⽤により基準クリアも実現可能

10点 AAA基準
達成企業 0.01%未満

10点 AAA基準
達成企業 0.01%未満

6点 A基準
全ページ準拠

5点 A基準
⼀部ページ準拠

8点 AA基準
全ページ準拠

7点 AA基準
(⼀部ページ準拠) 

6点 A基準
全ページ準拠

5点 A基準
⼀部ページ準拠

7点 AA基準
⼀部ページ準拠

8点 AA基準
全ページ準拠

22
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達成度合により公開範囲が変わる
(どの対応度においても方針の策定・公開は必要)

適合レベル

対応度レベル

⽅針公開 試験実施 結果公開

配慮 必要 不要 不要

⼀部準拠 必要 必要 任意

準拠 必要 必要 必要

⽅針策定の必要性

公開範囲

レベルA レベルAA レベルAAA

サイト閲覧が
出来ない人が発生

サイト閲覧が
困難な場合がある

サイトが
見やすい状態にある

配慮 ⼀部準拠 準拠

規格の⼀部を
盛り込んでいる

規格の⼀部を
準拠できていない 全て準拠している

23
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機能紹介❶⾊彩調整

画⾯をモノクロに映す⾊彩反転を⾏う

コンテンツをハイコントラストで表⽰します。 コンテンツをモノクロ (⽩⿊) で表⽰します。

利⽤対象者：⾼齢者・弱視

背景と⽂字のコントラストをわかりやすくし、⽂字を⾒やすく
します。

利⽤対象者：⾼齢者・弱視

背景と⽂字をモノクロにし、⽂字を⾒やすくします。
24
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機能紹介❷サイズ調整

通常サイズ

フォントサイズを調整

⽂字サイズを100%~300%に拡⼤します。

利⽤対象者：⾼齢者・弱視

⽂字サイズを拡⼤して、⽂字を⾒やすくします。 25
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機能紹介❸リンク可視化

リンクされている箇所に下部線を出現させる

クリック可能なテキストに下線を表⽰し、わかりやすくします。

利⽤対象者：⾼齢者・弱視

リンク先が強調される事で、サイト内で迷わずに⽬的のページへ到達することを補助します。
26
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機能紹介❹⾳声読み上げ

「すべての⼈に平等なインターネット体験を」

全盲の⽅専⽤の⾳声読み上げ

「⾼齢者や障がい者の⽅が年齢⾝体的条件に〜」

カーソルを合わせた箇所の 
テキストを⾳声読み上げ

NIDAやJAWSなどの読み上げソフトを⾃⾝のパソコンに搭載している場合に利⽤
可能です。
市販の⾳声読み上げソフト等で サイト上の内容を読み上げます。

マウス操作でカーソルを合わせたページ上の⽂字を⾳声で読み上げま
す。

利⽤対象者：全盲・弱視

サイトの内容を⾳声で読み上げることにより、サイト閲覧の補助をします。 27
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機能紹介❺⾳声操作・動画無効化

動画無効化⾳声操作

ツールバー内の機能について⾳声での操作が可能です。
ヘルプ内の「⾳声機能」に記載している「次へ」「戻る」「クリック」
等の⾳声を認識しページ間の移動や表⽰を⾏います。

動いているデザインの背景を停⽌させます。

利⽤対象者：⾼齢者・全盲・弱視

ツールバー上の機能をクリックで起動できない⽅が、⾳声で指⽰
を出すことで、ツールの機能を使⽤することが出来ます。

利⽤対象者：てんかん・パニック障害・精神障害

動画があるとパニックや吐き気、体調不良を起こされてしまう⽅
が利⽤することで、快適にサイト内を閲覧することが出来ます。

28



導⼊⽅法

01.専⽤スクリプトの取得 02.サイトにソース⼊⼒ 03.全ページ反映完了
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対応形式

Wordpress HTML 外部プラットフォーム
ShopifyやWixなど

アマゾン・楽天などの⼤型ECや⽇本独⾃のSTORESやBASEなど

対応状況未定開発途中
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ノーマルプラン

１ドメインあたり

31

¥9,800/⽉1年契約 (税込 10,780円)

請求書払い⽀払い⽅法
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⽉1万円 開発不要 即⽇利⽤

・診断＋改善提案
・アクセシビリティ⽅針の策定サポート全て含む

32
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オプション

ウェブ診断 ＋ 改善提案サービス

★40ページ分の診断と具体的な改善提案をご提供します。★

33

¥50,000/ページ1ページあたり

（税込 55,000円）

請求書払い⽀払い⽅法
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提携サービス

⼿話による遠隔サポート
アクセシレンズに実装予定

アクセシレンズ×⼿話サポート

セキュリティ証明書
業界最安値で提供

アクセシレンズ×SSLサーバー証明書

34
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ワンアソシエイツ 代表取締役 早勢 弘⼀⽒

ワンアソシエイツでは、まずアクセシレンズのトライアルを利⽤することにしました。
トライアルが利⽤できる期間に使⽤感を評価し、直感的に分かりやすく、IT リテラシーの⾼低に関わらず問題なく利⽤できると実感を得ま
した。
サービスを知ってから 1 ヶ⽉以内にトライアルをスタートできたことも評価しています。Web アクセシビリティ対策は企業が評価される⼤事な要素。早勢⽒は「アクセシレンズを導⼊
したことで、当社のミッションである『⼈類の相互理解を促進』することの範を⽰すことができ、訪問された⽅に『この会社はきちんとアクセシビリティ対策をして
いるな』と感じていただけると思っています。企業の評価は業績以外にも、アクセシビリティ対策なども⼤事な要素と考えています」と語ります。また、「ワンアソシエイツは
⼩規模のコンサルティング
⽇本国内企業の 99.1 ％が中⼩企業であり、信念のある経営者や中⼩企業は多く存在しているので、そういった中⼩企業にアクセシレンズをもっと導⼊して欲し
い」と期待を寄せています。これから起きることにいち早く対応することを成功の鍵に欧⽶で Web アクセシビリティ関連の訴訟が増加してきている状況を踏まえて「さ
まざまな例で、⽶国での動きが⽇本に到達するのに数年かかっており、現在まだ流れが来ていないようにみえても必ずやってきます。これから起きることに
いち早く気づいていける企業は必ず伸びるので、リスクを負ってもまず取り⼊れてみることが重要と考えています。課題をひとつ解消して、今後どん
な課題がでてくるか分かりませんし、⼗分に理解してから対応するのでは遅いです。まずやってみることが VUCA の時代に成功する鍵になってくるでしょう」と早勢⽒は締めくくりまし
た。

導⼊前の課題
社会のニーズとして Web アクセシビリティに対応する課題があった。ただ専⾨のIT技術が必要と考えて
おり、どうやって実現するかを検討していた。

導⼊の⽬的・解決⼿段
どの程度 Web サイトを改定する必要があるのか⾒当がつかなかったが、シンプルに実装できることが分
かり、導⼊の動機づけになった。料⾦体系がリーズナブルで中⼩企業にとっても導⼊可能な価格帯である
ことも導⼊しやすく、課題の解決につながった。

導⼊効果
Webサイトの「⽂字が⼩さくてみにくい」などの不都合の解消や「テキストを読み上げたい」ニーズへの
対応ができたことが、”⼈類の相互理解を推進する”という⾃社のミッションを達成していると範を⽰せて
いる。また、Webアクセシビリティが完全に法律の義務化になる前に導⼊することができたので、アクセ
スしてもらうことでWebアクセシビリティの必要性を認識してくれる機会があると感じている。
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